COMUNICADO DE RECALL RANGE ROVER

VELAR

LAND ROVER RANGE ROVER VELAR

SALYA2BYORA369987 A SALYA2BYXRA374937 (Chassis ndo sequenciais)
Fabricados de 13 de julho de 2022 a 12 de julho de 2023

A Land Rover Brasil convoca os proprietarios dos veiculos Land Rover Range Rover Velar,
ano/modelo 2024, chassis finais RA369987 a RA374937, fabricados de 13 de julho de
2022 a 12 de julho de 2023, a contatar um concessionario autorizado Land Rover para
agendar o servico gratuito configuracdo do sensor de inclinagao dos veiculos.

Componente envolvido: Sensor de Inclinacao.

Defeito: Os veiculos envolvidos podem apresentar a configuragdo incorreta no sensor
deinclinagéo.

Risco: Nestes casos, quando o veiculo estiver com a configuracéo incorreta do sensor
de inclinagéo, o acionamento do alarme do veiculo poderd nao ativar corretamente,
ndo disparando assim o alerta sonoro ou alerta visual para o cliente.

O nao acionamento do alarme podera ocorrer apenas com o veiculo estatico, na condicao
de estacionado e travado. Ndo houve relatos de acidentes ou ferimentos relacionados a
esse problema dos quais a JLR esteja ciente. Nesta condi¢éo, pode aumentar o risco de
danos a propriedade.

Até o momento nenhum acidente foi registrado no Brasil.

Solugdo: Os concessionérios autorizados Land Rover realizardo o servigo gratuito
configuracédo do sensor deinclinagdo dos veiculos.

Otempo estimado para o reparo é de aproximadamente 1 hora.

Data de inicio do atendimento: 10 de outubro de 2023.

Informacées de Contato: para verificar se o seu veiculo estd envolvido na presente
campanha entre em contato com o Concessionéario Autorizado Land Rover de sua
preferéncia, e, para agendar previamente a realizacdo do servico pelo telefone
0800 012 2733 para clientes Land Rover. A ligacdo é gratuita e o servico estard
disponivel de segunda a sexta das 09h00 as 16h30 além do e-mail
clientelandrover@landrover.com.br, bem como nas paginas da marca na internet
www.landrover.com.br e nas paginas do Facebook e Youtube.

Visando resguardar a seguranca e a satisfacdo de seus consumidores, a Land Rover Brasil
adota esta medida e destaca aimportancia do pronto atendimento a esta convocacao.

i No transito, escolha a vida!




