
COMUNICADO DE RECALL

A Land Rover Brasil convoca os proprietários dos veículos Land Rover Range Rover, chassis finais de 7A248982 a CA391061, ano/modelo de 2007 a 2012      
e dos veículos Land Rover Discovery Sport, chassis finais de GT200028 a HH651054, ano/modelo 2015 a 2017, a contatar um concessionário autorizado 
Land Rover para agendar o serviço de substituição gratuita dos deflagradores dos airbags localizados no sistema do airbag do motorista e/ou do 
passageiro dianteiro.

Componente envolvido: deflagradores dos airbags localizados no sistema do airbag do motorista e/ou do passageiro dianteiro.

De f ei t o: A peç a denominada “de f lagr ador ” que in tegr a o s i s tema de a i r bag do lado esquerdo ( lado do mo tor i s t a)  e/ou do lado di re i to 
( lado do passageiro) dos veículos em questão, pode apresentar a degradação da substância propelente do deflagrador após longos períodos de 
exposição dos veículos a altas temperaturas, grandes variações de temperatura ou mesmo alta umidade relativa do ar.

Este fato torna o deflagrador mais suscetível de deflagrar-se inadequadamente no caso de colisão do veículo, o que pode provocar a ruptura da carcaça 
do deflagrador com a dispersão de fragmentos metálicos juntamente com a bolsa do airbag.

Risco: Em casos extremos, há a possibilidade de danos materiais e lesões físicas graves ou até mesmo fatais ao motorista, ao passageiro e aos demais 
ocupantes do veículo no caso de colisão frontal com a deflagração inadequada da bolsa do airbag.

Até o momento a empresa não tem conhecimento de nenhum acidente em veículos Jaguar Land Rover.

Solução: Os concessionários autorizados Land Rover substituirão os deflagradores dos airbags localizados no sistema do airbag do motorista e/ou 
do passageiro dianteiro.

O tempo estimado para o reparo é de aproximadamente até 2 horas.

Data de início do atendimento: 14 de outubro de 2022.

Informações de Contato: para verif icar se o seu veículo está envolvido na presente campanha entre em contato com o Concessionário Autorizado 
Land Rover de sua preferência, e, para agendar previamente a realização do serviço, com a Central de Relacionamento pelo telefone 0800 012 2733 
par a c l ien tes L and Rover.  A l igaç ão é gr a t u i t a e o ser v iço es t ar á d is poní ve l  de segunda à sex t a das 10 h0 0 às 16h0 0 a lém do e - mai l                       
cliente@landrover.com.br. bem como nas páginas da marca na internet www.landrover.com.br, e nas páginas do Facebook e Youtube.  

Visando resguardar a segurança e a satisfação de seus consumidores, a Land Rover Brasil adota esta medida e destaca a importância do pronto 
atendimento a esta convocação.

CHASSIS LAND ROVER RANGE ROVER 
SALLMAM247A248982 a SALLMAMH4CA391061

CHASSIS LAND ROVER DISCOVERY SPORT  
99JCA2BG0GT200028 a SALCA2BN4HH651054
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