
COMUNICADO DE RECALL

A  Land Rover Brasil  convoca os proprietários dos veículos Land Rover Discovery Sport, chassis finais de NH913037 a NT212444, Defender, chassis f inais 
de N2105776 a W3P2115373, Range Rover Sport, chassis finais de NA225755 a NA235131, todos ano/modelo 2022 e ainda aos proprietários dos veículos  
New Discovery , ano/modelo 22/23 , chassis f inais N2464862 a P2467308, todos fabricados de 12 de dezembro de 2021 a 18 de maio de 2022ª contatar 
um concessionário autorizado Land Rover  para agendar o serviço de inspeção gratuita do tubo do pré-tensor dos cintos de segurança dianteiros, e se 
necessário, realizar as substituições dos retratores dos mesmos.

Componente envolvido: retrator do tubo do pré-tensor dos cintos de segurança dianteiros.

Defeito: possibilidade de defeito dos pré-tensores dos cintos de segurança dianteiros, comprometendo o funcionamento regular, O tubo do pré-tensor do cinto 
de segurança, se apresentar defeito, pode impedir o funcionamento correto do pré-tensionador do cinto de segurança em caso de acidente. Isso pode resultar em um 
nível reduzido ou perda completa do pré-tensionamento em caso de colisão e aumento do risco de lesões nos ocupantes do veículo.

Risco: Em casos extremos, há a possibilidade do comprometimento do funcionamento correto do cinto de segurança, o que aumentará de maneira significativa o risco 
de acidente, com possiblidade de danos físicos aos ocupantes do veículo.

Até o momento nenhum acidente foi registrado no Brasil.

Solução:  Os concessionár ios autor izados Land Rover real ização  ser viço de inspeção gratui ta do tubo do pré-tensor dos c intos de segurança 
dianteiros, e se necessário, realizar as substituições dos retratores dos mesmos.

O tempo estimado para o reparo é de aproximadamente 4 horas.

Data de início do atendimento: 5 de setembro de 2022.

Informações de Contato: para verificar se o seu veículo está envolvido na presente campanha entre em contato com o Concessionário Autorizado Land Rover de sua 
preferência, e, para agendar previamente a realização do serviço, com a Central de Relacionamento pelo telefone 0800 012 2733 para clientes Land Rover. 
A ligação é gratuita e o serviço estará disponível de segunda à sexta das 10h00 às 16h00 além dos e-mails cliente@landrover.com.br e clientejaguar@jaguarbrasil.com. 
bem como nas páginas da marca na internet www.landrover.com.br, e nas páginas do Facebook e Youtube.

Visando resguardar a segurança e a satis fação de seus consumidores, a Land Rover Brasil adota esta medida e destaca a impor tância do pronto 
atendimento a esta convocação.

CHASSIS NÃO SEQUENCIAIS

LAND ROVER  
DISCOVERY SPORT

SALCA2AT6NH913037  
A 99JCA2BN3NT212444

LAND ROVER  
DEFENDER 

SALEP7RU8N2105776  
A SALEA7BW3P2115373

LAND ROVER  
RANGE ROVER SPORT

SALWA2BY3NA225755  
A SALWA2AW4NA235131

LAND ROVER  
NEW DISCOVERY

SALRA2AU7N2464862  
A SALRT4EU3P2467308

Fabricados de 12 de dezembro  
de 2021 a 18 de maio de 2022


