
COMUNICADO DE RECALL

A Land Rover Brasil convoca os proprietários dos veículos Land Rover Range Rover Sport, ano/modelo 2023 a 2025, com chassis finais 
não sequenciais de SA601086 a PA131235 e fabricados entre 17 de janeiro de 2023 e 02 de julho de 2025, a entrar em contato com um 
concessionário autorizado Land Rover para agendar, gratuitamente, a fixação correta dos acabamentos laterais do teto panorâmico  
dos veículos.
Componente envolvido: Teto panorâmico
Defeito: Os veículos envolvidos podem apresentar um problema relacionado ao processo de adesão dos acabamentos laterais do teto 
panorâmico durante operações de retrabalho de qualidade na fábrica, que pode não ter sido suficiente.
Risco: Um acabamento lateral do teto panorâmico com aderência inadequada pode, com o tempo, soltar-se parcial ou totalmente.  
Isso pode causar distração ao motorista ou a outros usuários da via e, em caso de desprendimento completo, há risco de ferimentos aos 
ocupantes e/ou terceiros, além de possíveis danos à propriedade. Não houve relatos de acidentes ou ferimentos relacionados a esse 
problema dos quais a JLR tenha conhecimento.
Até o momento, nenhum acidente foi registrado no Brasil.
Solução: Os concessionários autorizados Land Rover realizarão, gratuitamente, a fixação dos acabamentos laterais do teto panorâmico.
O tempo estimado para o reparo é de aproximadamente 1 hora.
Data de início do atendimento: 22 de junho de 2026.
Informações de contato: Para verificar se o seu veículo está envolvido na presente campanha, entre em contato com o Concessionário 
Autorizado Land Rover de sua preferência. Para agendar previamente a realização do serviço, utilize o telefone 0800 012 2733 para 
clientes Land Rover. A ligação é gratuita e o serviço estará disponível de segunda a sexta-feira, das 08h00 às 18h00. Também é possível 
contatar pelo e-mail clientelandrover@landrover.com.br, bem como pela página da marca na internet www.landrover.com.br e nas 
páginas do Facebook e YouTube.
Visando resguardar a segurança e a satisfação de seus consumidores, a Land Rover Brasil adota esta medida e destaca a importância  
do pronto atendimento a esta convocação.

Veículo Chassis Nº Data inicial e final de fabricação

17/01/2023  
até 02/07/2025

SAL1A2B40SA601086 a SAL1A2BW6PA131235   
(Chassis não sequenciais)

LAND ROVER  
RANGE ROVER SPORT


